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Cookie Policy
Última actualización: 16 de junio de 2026 · Declaración de cookies actualizada por Cookiebot

1. Información General
De conformidad con el Reglamento (UE) 2016/679 relativo a la protección de datos personales

("RGPD"), la presente Política de Cookies es emitida por Pillar Srl, P.IVA 14027440966, PEC

pillarsrl@legalmail.it ("Pillar", "nosotros") y describe el funcionamiento de las cookies y otras

tecnologías de seguimiento disponibles en el sitio web www.pillar.it (el "Sitio").

Para más información sobre el tratamiento de datos personales, las finalidades, los plazos de

conservación y los derechos del interesado previstos en el RGPD, consulte nuestra Política de

Privacidad.

2. ¿Qué Son las Cookies?
Las cookies son pequeños archivos de texto que el Sitio envía al dispositivo del usuario, donde se

almacenan para ser retransmitidos al Sitio en la siguiente visita, permitiendo al sitio recordar las

preferencias y acciones del usuario.

La ley permite instalar cookies estrictamente necesarias sin el consentimiento del usuario. Para todas

las demás categorías de cookies es necesario su consentimiento.

3. Cookies Utilizadas en el Sitio
A continuación se enumeran las cookies detectadas y declaradas automáticamente por Cookiebot:

Necesarias (10)

Las cookies necesarias habilitan funciones fundamentales como la navegación por páginas y el

acceso a áreas seguras. El sitio no puede funcionar correctamente sin ellas.

Nombre Proveedor Finalidad Duración Tipo

__cf_bm HubSpot /
hs-banner.com

Distingue a los usuarios humanos de los bots. 1 día HTTP

CookieConsent www.pillar.it Almacena el estado del consentimiento de
cookies del usuario.

1 año HTTP

cookietest HubSpot Verifica si el visitante aceptó el banner de
cookies.

Sesión HTTP

dmn_chk_# www.pillar.it Asigna el usuario a un servidor; detecta errores
del servidor.

Sesión HTTP

test_cookie Google Verifica si el navegador admite cookies. 1 día HTTP
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Preferencias (5)

Las cookies de preferencia permiten al sitio recordar información que modifica su comportamiento o

apariencia, como el idioma preferido o la región.

Nombre Proveedor Finalidad Duración Tipo

intercom.intercomst
ate-# [x2]

Intercom /
www.pillar.it

Recuerda si el usuario minimizó o cerró el chat. Persistente Local
Storage

intercom-device-id-
#

Intercom Establece un ID específico de dispositivo para
el chat.

271 días HTTP

intercom-id-# Intercom Reconoce al visitante para optimizar el chat. 271 días HTTP

intercom-session-# Intercom Establece un ID de sesión para el chat. 7 días HTTP

Estadísticas (11)

Las cookies estadísticas ayudan a comprender cómo interactúan los visitantes con el sitio,

recopilando y reportando información de forma anónima.

Nombre Proveedor Finalidad Duración Tipo

__hssc HubSpot Verifica si los datos de cookies deben
actualizarse en el navegador.

1 día HTTP

__hssrc HubSpot Reconoce el navegador al regresar al sitio. Sesión HTTP

__hstc HubSpot Establece un ID único de sesión para datos
estadísticos.

180 días HTTP

_ga Google Envía datos de dispositivo y comportamiento a
Google Analytics.

2 años HTTP

_ga_# Google Envía datos de dispositivo y comportamiento a
Google Analytics.

2 años HTTP

_tt_enable_cookie TikTok Rastrea el uso de servicios TikTok integrados. 1 año HTTP

hubspotutk HubSpot ID único de sesión para estadísticas de
visitantes.

180 días HTTP

ph_#_posthog [x2] www.pillar.it Datos estadísticos sobre el comportamiento
de usuarios (analíticas internas).

1 año HTTP

ph_#_primary_wind
ow_exists

www.pillar.it Datos estadísticos sobre el comportamiento
de usuarios.

Sesión Local
Storage

ph_#_window_id www.pillar.it Datos estadísticos sobre el comportamiento
de usuarios.

Sesión Local
Storage
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Marketing (13)

Las cookies de marketing rastrean a los visitantes en varios sitios web para mostrar anuncios

relevantes y atractivos.

Nombre Proveedor Finalidad Duración Tipo

_fbp Meta Platforms Gestiona el retargeting y las conversiones de
Facebook/Instagram.

3 meses HTTP

_gcl_au Google Mide la eficiencia de las conversiones de
Google Ads.

3 meses HTTP

_gcl_ls Google Rastrea la tasa de conversión entre usuarios y
banners publicitarios.

Persistente Local
Storage

_ttp [x2] TikTok Rastrea el uso de servicios TikTok integrados. 1 año HTTP

lastExternalReferrer Meta Platforms Registra la última URL externa desde la que
llegó el usuario.

Persistente Local
Storage

lastExternalReferrer
Time

Meta Platforms Registra la marca de tiempo de la última
redirección externa.

Persistente Local
Storage

pagead/1p-user-list/
#

Google Rastrea el interés en productos en varios
sitios; apoya la atribución publicitaria.

Sesión Pixel

tt_appInfo TikTok Distingue visitas mediante la app TikTok de las
realizadas mediante navegador.

Sesión Local
Storage

tt_pixel_session_in
dex

TikTok Rastrea el uso de servicios TikTok integrados. Sesión Local
Storage

tt_sessionId TikTok Rastrea el uso de servicios TikTok integrados. Sesión Local
Storage

ttcsid TikTok Rastrea visitantes para mostrar anuncios
TikTok relevantes.

1 año HTTP

ttcsid_# TikTok Optimiza la relevancia de los banners
publicitarios de TikTok.

1 año HTTP

4. Gestión del Consentimiento
Es posible modificar o retirar el consentimiento en cualquier momento a través del enlace "Cambiar su

consentimiento" en nuestra Pólitica de Cookies, o mediante el icono de gestión del consentimiento en

la parte inferior de cada página del Sitio.

También puede gestionar las cookies directamente desde la configuración del navegador (Chrome,

Firefox, Safari, Edge, Opera). Tenga en cuenta que desactivar las cookies puede afectar a algunas

funcionalidades del Sitio.

5. Análisis de Cookies
Las cookies, tanto técnicas como de perfilado, podrán ser analizadas por Pillar con herramientas de

analítica internas o de terceros. Las cookies técnicas no se utilizan para obtener datos más allá de los
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estrictamente necesarios para el funcionamiento del Sitio.

6. Cambios en la Política de Cookies
La presente Política de Cookies puede actualizarse para reflejar cambios normativos, tecnológicos o

en los servicios ofrecidos. Invitamos a los usuarios a consultar periódicamente esta página. La fecha

en la parte superior del documento indica cuándo fue revisada por última vez.

7. Contacto

Pillar Srl P.IVA 14027440966 PEC pillarsrl@legalmail.it www.pillar.it


