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Cookie Policy
Ultimo aggiornamento: 16 giugno 2026 · Dichiarazione cookie aggiornata da Cookiebot

1. Informazioni Generali
In ottemperanza agli obblighi previsti dal Regolamento (UE) 2016/679 relativo alla protezione dei dati

personali ("GDPR"), la presente Cookie Policy è emessa da Pillar Srl, P.IVA 14027440966, PEC

pillarsrl@legalmail.it ("Pillar", "noi") e descrive il funzionamento dei cookie e delle altre tecnologie di

tracciamento disponibili sul sito web www.pillar.it (il "Sito").

Per ulteriori informazioni sul trattamento dei dati personali, le finalità del trattamento, i tempi di

conservazione e i diritti dell’interessato previsti dal GDPR, è possibile consultare la nostra Privacy

Policy.

2. Cosa Sono i Cookie?
I cookie sono stringhe di testo di piccole dimensioni che il Sito invia al terminale dell’utente, dove

vengono memorizzati per essere poi ritrasmessi al Sito stesso alla successiva visita, consentendo al

sito di ricordare le preferenze e le azioni dell’utente.

La legge consente di installare cookie strettamente necessari senza il consenso dell’utente. Per tutte

le altre categorie di cookie è necessario il suo consenso.

3. Cookie Utilizzati sul Sito
Di seguito sono elencati i cookie rilevati e dichiarati automaticamente da Cookiebot:

Necessari (10)

I cookie necessari abilitano funzioni fondamentali come la navigazione delle pagine e l’accesso alle

aree protette. Il sito non può funzionare correttamente senza di essi.

Nome Fornitore Finalità Durata Tipo

__cf_bm HubSpot /
hs-banner.com

Distingue gli utenti umani dai bot. 1 giorno HTTP

CookieConsent www.pillar.it Memorizza lo stato del consenso ai cookie
dell’utente.

1 anno HTTP

cookietest HubSpot Verifica se il visitatore ha accettato il banner
cookie.

Sessione HTTP

dmn_chk_# www.pillar.it Assegna l’utente a un server; rileva errori del
server.

Sessione HTTP

test_cookie Google Verifica se il browser supporta i cookie. 1 giorno HTTP
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Preferenze (5)

I cookie di preferenza consentono al sito di ricordare informazioni che ne modificano il

comportamento o l’aspetto, come la lingua preferita o la regione di provenienza.

Nome Fornitore Finalità Durata Tipo

intercom.intercomst
ate-# [x2]

Intercom /
www.pillar.it

Ricorda se l’utente ha minimizzato o chiuso la
chat.

Persistente Local
Storage

intercom-device-id-
#

Intercom Imposta un ID specifico per dispositivo per la
chat.

271 giorni HTTP

intercom-id-# Intercom Riconosce il visitatore per ottimizzare la chat. 271 giorni HTTP

intercom-session-# Intercom Imposta un ID di sessione per la chat. 7 giorni HTTP

Statistiche (11)

I cookie statistici aiutano a capire come i visitatori interagiscono con il sito, raccogliendo e riportando

informazioni in forma anonima.

Nome Fornitore Finalità Durata Tipo

__hssc HubSpot Verifica se i dati dei cookie devono essere
aggiornati nel browser.

1 giorno HTTP

__hssrc HubSpot Riconosce il browser al rientro sul sito. Sessione HTTP

__hstc HubSpot Imposta un ID univoco di sessione per dati
statistici.

180 giorni HTTP

_ga Google Invia dati sul dispositivo e comportamento a
Google Analytics.

2 anni HTTP

_ga_# Google Invia dati sul dispositivo e comportamento a
Google Analytics.

2 anni HTTP

_tt_enable_cookie TikTok Traccia l’utilizzo dei servizi TikTok incorporati. 1 anno HTTP

hubspotutk HubSpot ID univoco di sessione per statistiche sui
visitatori.

180 giorni HTTP

ph_#_posthog [x2] www.pillar.it Dati statistici sul comportamento degli utenti
(analytics interno).

1 anno HTTP

ph_#_primary_wind
ow_exists

www.pillar.it Dati statistici sul comportamento degli utenti. Sessione Local
Storage

ph_#_window_id www.pillar.it Dati statistici sul comportamento degli utenti. Sessione Local
Storage
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Marketing (13)

I cookie di marketing tracciano i visitatori su più siti web al fine di mostrare annunci pubblicitari

pertinenti e coinvolgenti.

Nome Fornitore Finalità Durata Tipo

_fbp Meta Platforms Gestisce il retargeting e le conversioni per
Facebook/Instagram.

3 mesi HTTP

_gcl_au Google Misura l’efficienza delle conversioni di Google
Ads.

3 mesi HTTP

_gcl_ls Google Traccia il tasso di conversione tra utenti e
banner pubblicitari.

Persistente Local
Storage

_ttp [x2] TikTok Traccia l’utilizzo dei servizi TikTok incorporati. 1 anno HTTP

lastExternalReferrer Meta Platforms Registra l’ultimo URL esterno da cui l’utente è
arrivato.

Persistente Local
Storage

lastExternalReferrer
Time

Meta Platforms Registra il timestamp dell’ultimo
reindirizzamento esterno.

Persistente Local
Storage

pagead/1p-user-list/
#

Google Traccia l’interesse per prodotti su più siti;
supporta l’attribuzione pubblicitaria.

Sessione Pixel

tt_appInfo TikTok Distingue le visite tramite app TikTok da quelle
tramite browser.

Sessione Local
Storage

tt_pixel_session_in
dex

TikTok Traccia l’utilizzo dei servizi TikTok incorporati. Sessione Local
Storage

tt_sessionId TikTok Traccia l’utilizzo dei servizi TikTok incorporati. Sessione Local
Storage

ttcsid TikTok Traccia i visitatori per mostrare annunci TikTok
pertinenti.

1 anno HTTP

ttcsid_# TikTok Ottimizza la pertinenza dei banner pubblicitari
TikTok.

1 anno HTTP

4. Gestione del Consenso
È possibile modificare o revocare il consenso in qualsiasi momento tramite il link "Modifica il tuo

consenso" nella nostra Cookie Policy, oppure attraverso l’icona di gestione del consenso presente in

fondo a ogni pagina del Sito.

È inoltre possibile gestire i cookie direttamente dalle impostazioni del browser (Chrome, Firefox,

Safari, Edge, Opera). Si tenga presente che la disattivazione dei cookie potrebbe compromettere

alcune funzionalità del Sito.

5. Cookie Analytics
I cookie, sia tecnici che di profilazione, potranno essere analizzati da Pillar con strumenti di analytics

interni o di terze parti. I cookie tecnici non vengono utilizzati per ricavarne dati diversi da quelli
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strettamente necessari per il funzionamento del Sito.

6. Modifiche alla Cookie Policy
La presente Cookie Policy può essere aggiornata per riflettere modifiche normative, tecnologiche o

dei servizi offerti. Invitiamo gli utenti a consultare periodicamente questa pagina. La data in cima al

documento indica l’ultima revisione.

7. Contatti

Pillar Srl P.IVA 14027440966 PEC pillarsrl@legalmail.it www.pillar.it


